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  Elisa Alfaro, de la dirección de Comunicación Institucional de esa entidad, señaló que durante las próximas
semanas trabajarán en la optimización de la red para solucionar cualquier dificultad que pudiera presentarse tras
el reinicio del servicio.

  Según la comunicadora la empresa realiza los ajustes en los planes de sus clientes y solicita que quienes
perciban algún problema en su servicio de telefonía móvil o tengan cualquier duda contacten con la entidad por los
números de asistencia telefónica 5264-2266 y 118, o acercarse a las unidades comerciales para registrar su
incidencia.

  ETECSA, afirmó, mantiene el compromiso de restablecer los servicios con la calidad debida en el menor tiempo
posible. 
 

 

Página 1 de 1


