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Situado en el octavo lugar entre las instalaciones de su tipo existentes en la Peninsula de Hicacos, segun la web
de viajes TripAdvisor, el hotel pertenece a la cadena Blue Diamond Resorts, cuenta con mas de 300 habitaciones
y destaca por su ubicacion privilegiada junto al mar azul turquesa.

Viliana Rodriguez, especialista del &rea de calidad, declar6 a la ACN que las novedades introducidas a propdsito
de la temporada alta coinciden con la remodelacion iniciada en el afio 2014, e incluyen hoy la apertura de un
nuevo bloque habitacional.

Rodriguez sefial6 que ya resultan evidentes transformaciones favorables en la imagen de varias areas como la
recepcion y el buffet, la apertura de un nuevo restaurante, adecuaciones en la climatizacion, y colocacion de
nuevo mobiliario.

Leanette Ramirez, especialista del departamento comercial de la instalacién, con categoria de cuatro estrellas,
refirié que la experiencia del personal es determinante para complacer a los clientes, tanto como la actualizacion
constante en materia de las nuevas tendencias de hoteleria.

Varios clientes extranjeros eligen al Starfish Cuatro Palmas para vacacionar cada afio, asegur6 Ramirez, quien
sefiald que el alto indice de ocupacion se relaciona con la posicion estratégica en relacién con la linea de playa, y
a los diferentes establecimientos comerciales del Varadero Histérico.

Luego de venir aqui mas de 12 veces siempre me marcho con ganas de regresar; me agrada el personal que
labora con dedicacion y la calidad del servicio, ademas es un bello hotel, muy agradable y con una buena
ubicacidn, opiné Marjory Nielen, huésped procedente de Ontario, Canada.
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