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Twitter pide perdén porque empleados colaboraron en ataque hacker
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Twitter pidi6 perdon el sabado porque los piratas informaticos que accedieron a las cuentas de personalidades y
figuras politicas lo consiguieron gracias a que "manipularon con éxito a un pequefio nimero de empleados", un
golpe para la confianza de sus usuarios, reconocio la red social.

Los piratas informaticos tenian como objetivo 130 cuentas y lograron acceder a 45 gracias a “el uso de
herramientas solo accesibles para los equipos de soporte interno”, explicé la compafiia en una entrada de blog.

Entre los afectados por el ataque estaban politicos, como el candidato presidencial estadounidense del Partido
Demdcrata, Joe Biden, el expresidente de EEUU Barack Obama, y también grandes empresarios como Jeff
Bezos, fundador del grupo comercial Amazon; Elon Musk, jefe de la compafiia de vehiculos eléctricos Tesla; y Bill
Gates, fundador de la gigante informética Microsoft.

Twitter reconocié también el dafio que esto puede tener en su reputacién: “Estamos avergonzados,
decepcionados y, sobre todo, lo sentimos. Sabemos que necesitamos recuperar su confianza y apoyaremos todos
los esfuerzos realizados para que los responsables comparezcan ante la justicia”, dijo.

Duplicar la apuesta

El objetivo de este ataque, al parecer, fue econdmico.

Los piratas informaticos enviaron mensajes desde las cuentas a las que accedieron para alentar a los usuarios de
Twitter a donar criptomonedas bitcoins con la promesa de obtener el doble de esa cantidad.

Segun sitios especializados que registran intercambios de bitcoins, a pesar de que no se puede saber la identidad
de los destinatarios, se enviaron por este mecanismo unos 100.000 dolares.
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Twitter asegur6 el sabado que de ocho de estas cuentas los piratas también descargaron datos a los que solo
puede acceder su propietario.

La red social explicé también que gracias a las herramientas a las que habian accedido los piratas, éstos
sortearon la barrera de la doble autentificacion, un proceso que da méas seguridad que la contrasefia.

Este ataque, investigado por el FBI, provoc6 un debate sobre la seguridad de las redes sociales unos meses antes
de las elecciones presidenciales de noviembre en Estados Unidos. Pero también, sobre las consecuencias que
ello tendria si los piratas informaticos lograsen acceder a la cuenta del presidente estadounidense, Donald Trump,
qguien a menudo lleva a cabo su diplomacia en Twitter, donde tiene 83,5 millones de suscriptores.

“Un grupo de jévenes”

Twitter no ha dado detalles sobre los empleados involucrados en el ataque ni sobre la identidad de los piratas
informaticos.

Estos ultimos han tenido acceso a informacion personal, como cuentas de correo electrénico o nimeros de
teléfono, de los titulares de las cuentas.

Segun el diario The New York Times, todo comenz6 a partir de un misterioso pirata informatico que operaba bajo
el nombre de “Kirk” y que tenia acceso interno.

El diario rechaza la tesis de un ataque orquestado por un Estado o por un famoso grupo de “hackers”.

El pirateo lo realiz6 “un grupo de jévenes”, uno de los cuales asegura vivir con su madre, que se conocieron por
su obsesion por los nombres de usuario dificiles de obtener, afirma el medio.

Los piratas entrevistados por el diario afirmaron haber participado solo en el ataque a cuentas menos conocidas.
Estos perfiles, sin embargo, tienen nombres muy apreciados por ciertos usuarios de Internet.

Son perfiles cuyo nombre de usuario solo incluye una letra o un niimero, por ejemplo, lo que garantiza una fuerte
presencia en la red social. El objetivo era hacerse con el control de la cuenta y luego venderla en bitcoins.
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